
Circolare n°220/C/2023: Estensione del
servizio “INFO CIG” – Mess. INPS
n°1605/2023.

9 Maggio 2023

Informiamo le Imprese in indirizzo che, l’INPS, con il messaggio n°1605/2023 ha reso noto l’estensione
su tutto il territorio nazionale del servizio “INFO CIG” (che si allega alla presente), per le seguenti
categorie di utenti:

– Titolari di azienda;
– Rappresentante Legale;
– Consulente aziendale.

Il servizio consente ai lavoratori, alle aziende e agli intermediari di fruire di un contatto interattivo con
un consulente dell’Istituto per ricevere informazioni sulla domanda di cassa integrazione di qualsiasi
tipologia (CIGO, FIS, Dondi di solidarietà) o sulla domanda di autorizzazione al pagamento della CIGS,
nonché sullo stato di lavorazione della propria pratica.

Il suddetto servizio è attivo dal lunedì al venerdì, dalle 15.00 alle 18.00, accedendo al link “INFO CIG”
presente nella sezione contatti dell’area autenticata del Cassetto Previdenziale.
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