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Progettazione e realizzazione del portale “Scouting Prefettura di
Ragusa”

Per divulgare e condividere le informazioni del Progetto sia con i referenti della Prefettura che dei Comuni
coinvolti & stato  progettato e realizzato il  portale  “Scouting  Prefettura  Ragusa”
(https://lwww.scoutingprefetturaragusa.it). In particolare, il portale si configura come lo strumento per
divulgare e condividere:

- informazioni sui programmi cofinanziati dalla politica di coesione e sui bandi di finanziamento e di

potenziale interesse per i Comuni di Ragusa;
- news sulle tematiche connesse alle politiche di coesione (aggiornamento costante);
- documenti di programmazione, analisi sullo stato di attuazione delle politiche regionali,
approfondimenti, normativa, ecc;
Il portale si configura, inoltre, come lo strumento innovativo per i Comuni per richiedere chiarimenti e

approfondimenti sui bandi e un supporto nella gestione, attuazione e monitoraggio dei progetti.

Per la progettazione del portale ¢ stato adottato |'approccio di “Content Design” delineato nelle “Linee Guida
di design per i servizi digitali della PA - AgID" che prevede tre fasi:
- analisi del contesto di riferimento (obiettivi, strategia, cultura);

- analisi degli utenti (utenti, bisogni, attivita);
- analisi delle informazioni.

Il portale e strutturato in 5 sezioni.

Tabella 1 —Portale "Scouting Prefettura di Ragusa”: le sezioni

Sezione informativa con:
- news ed informazioni sui temi e sulle opportunita delle politiche di coesione;
- informazione sul progetto e sul PON Legalita;
HOME - video di presentazione del progetto;
- collegamenti ipertestuali alla normativa delle politiche di coesione;
- collegamenti ipertestuali con la Commissione Europea, Ministero dell'Interno e Regione
Siciliana;
- informazioni sullo Sportello informativo
PROGRAMMI Sezione informativa sui programmi cofinanziati dalla politica di coesione
OPPORTUNITA sezione informat.i\{a sui ba.ndi di finarTzia.mehto sostenuti dalla politica di coesione e di potenziale
interesse per tutti i comuni della provincia di Ragusa
NEWS News ed informazioni sui temi e sulle opportunita delle politiche di coesione (fonti: Open coesione,
Regione Siciliana, PON Legalita, Ministero Interno, Agenzia per la coesione territoriale, ecc..);
AREA RISERVATA Sezione dedicata ai referenti dei 12 Comuni coinvolti nel progetto




Figura T- Il portale "Scouting Prefettura di Ragusa”
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Sezione “Programmi"”

Per divulgare le informazioni sulle fonti di finanziamento comunitarie sia ai Comuni che al personale della
Prefettura di Ragusa € stata progettata e realizzata la sezione "Programmi” che consente di accedere alle
pagine dedicate ai singoli Programmi.

Per ciascun Programma & stata realizzata una pagina che riporta le informazioni delle “Schede informative” e
fornisce, inoltre, collegamenti ipertestuali al sito tematico del Programma, alla normativa e alla
documentazione sull'attuazione delle politiche.

Figura 2 - Sezione "Programmi” del portale di progetto
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Figura 3 - Pagina "POR SICILIA FESR 2014-2020"

Scouting Prefettura di Ragusa

Programmi Opportunita 8 Arcarisenata v

POR SICILIA FESR 2014-2020

N\ moownca

regionale

STRATEGIA

se linee di

4-2020 é strutturato In 11 assi 9 promuovono
con beneficiari | comuni

ASSE 1 - RICERCA, SVILUPPO TECNOLOGICO E INNOVAZIONE

ASSE 2 - AGENDA DIGITALE

ASSE 3 - PROMUOVERE LA COMPETITIVITA DELLE PICCOLE E MEDIE
IMPRESE, IL SETTORE AGRICOLO E IL SETTORE DELLA PESCAE
DELUACQUACOLTURA

ASSE & - ENERGIA SOSTENIBILE E QUALITA DELLA VITA
ASSE 5 - CAMBIAMENTO CLIMATICO, PREVENZIONE E GESTIONE DEI RISCHI

ASSEG - TUTELARE UAMBIENTE E PROMUOVERE L'USO EFFICIENTE DELLE
RISORSE

ASSE 7 - SISTEMI DI TRASPORTO SOSTENIBILI
ASSE 9 - INCLUSIONE SOCIALE

ASSE 10 - ISTRUZIONE E FORMAZIONE

In evidenza

NORMATIVA ATTUAZIONE

4 Scouting Prefettura di Ragusa

PROGRANMMI

POR SICILIA FESR 2014-2020

POR SICILIA FSE 2014-2020

PSR SICILIA 2014-2020

FEAMP 2014-2020

PON LEGALITA

PON CULTURA E SVILUPFO

Indirizzo

Orari
Da lunedi a venard): 02.00-13.00
E-mail
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Sezione “"Opportunita”

L'obiettivo della sezione & quello di divulgare le informazioni sui bandi di interesse peri comuni. Per facilitare
la consultazione sono stati individuati 9 temi:
- Competitivita

- Energia sostenibile

- ICTe Digitale

- Inclusione Sociale

- lIstruzione e Formazione

- Occupazione

- Ricerca e Innovazione

- Sviluppo Urbano;

- Tutela e valorizzazione Patrimonio culturale.

II sistema consente di visualizzare tutti i “Bandi Aperti” e i "Bandi scaduti” e fornisce le sequenti
informazioni: titolo del Bando, Asse e Risorse.
Selezionando il bando di interesse & possibile consultare la “Scheda informativa”.
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Figura 4 - Sezione "Opportunita”

Scouting Prefettura di Ragusa

Programmi Opportunita @ Areariservata v

Opportunita

TEMI

In questa sezione saranno pubblicati i bandi di finanziamento sostenuti dalla politica di coesione e di potenziale interesse per i Comuni della provincia

di Ragusa.
ALL COMPETITIVITA ENERGIA SOSTENIBILE ICT E DIGITALE INCLUSIONE SOCIALE ISTRUZIONE E FORMAZIONE OCCUPAZIONE
RICERCA E INNOVAZIONE SVILUPPO URBANO TUTELA E VALORIZZAZIONE PATRIMONIO CULTURALE
Sostegno a investimenti nelle aziende Promozione patrimonio culturale —Avviso Tutela patrimonio culturale — Avviso
agricole Autorita Urbana Ragusa-Modica Autorita Urbana Ragusa- Modica
MISURA: 4 -Sottomisura 4.1 ASSE: 6- Azione 6.7.2 ASSE: 6- Azione 6.7.1
Risorse: PSR ATTIVO Risorse: FESR ATTIVO Risorse: FESR ATTIVO
Interventi su edifici pubblici prima infanzia e Riqualificazione per alloggi a canone Mezzi a basso impatto ambientale — Avviso
minori — Avviso Autorita Urbana Ragusa- sostenibile — Avviso Autorita Urbana Autorita Urbana Ragusa — Modica
Modica Ragusa-Modica
ASSE: 4- Azione 4.6.4
ASSE: 9- Azione 9.3.1 ASSE: 9- Azione 9.4.1 Risorse: FESR ATTIVO
Risorse: FESR ATTIVO Risorse: FESR ATTIVO

https://www.scoutingprefetturaragusa.it/opportunita/
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Figura 5 - Sezione "Opportunita”: esempio di scheda informativa di un bando

e Bandi

Dicembre 30, 2019

AVVISO 33/2019 - FORMAZIONE PER LA CREAZIONE DI
NUOVA OCCUPAZIONE POR SICILIA FESR 2014-2020

POR SICILIA FSE 2014-2020

PSR SICILIA 2014-2020

PROGRAMMI

Home / Bandi / AVVISO 33/201S - FOR
FEAMP 2014-2020

PON LEGALITA

SPORTELLO INFORMATIVO

Prefettura di Ragusa

Indirizzo

Via M. Rapisardi 124 — 97100 Ragusa (RG)
Orari

Da lunedi a venerdi: 09:00-13:00

E-mail

nfo@scoutingprefetturaragusa.it
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Sezione "News"

Il portale si configura anche come lo strumento per divulgare e condividere news sulle tematiche connesse
alla programmazione comunitaria. A tale scopo, € stata sviluppata una sezione, costantemente aggiornata,
dedicata alla pubblicazione di notizie e informazioni sui temi e sulle opportunita delle politiche di coesione
(fonti: Open coesione, Regione Siciliana, PON Legalita, Ministero Interno, Agenzia per la coesione territoriale,
ecc..).

Perfavorire il continuo aggiornamento dei soggetti coinvolti nel Progetto, € inoltre previsto |'invio settimanale
di una Newsletter indirizzata ai Referenti della Prefettura e ai Comuni.

Figura 6 - Sezione "News”
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https.//www.scoutingprefetturaraqusa.it/category/news/




Sezione "Area riservata”

L'Area riservata si configura come uno strumento innovativo per costruire e mantenere un rapporto diretto con
gli utenti (Referenti della Prefettura e dei Comuni) e condividere informazioni, documenti, problematiche e
relative soluzioni.

Figura 7 - Accesso alla sezione "Area Riservata”

PREFETTURA DI RAGUSA

Nome utente o indirizzo email

utente

Password

[] Ricordami

Password dimenticata?

— Torna a Scouting Prefettura di Ragusa

https://www.scoutingprefetturaragusa.it/wp-login.php

Nello specifico, I'Area riservata € strutturata in 6 moduli, di cui 3 ("Chiarimenti e approfondimenti su
opportunita e bandi", "Supporto gestione, attuazione e monitoraggio dei progetti", "Chiedi un appuntamento
con gli esperti") per richiedere un supporto; la sezione "Documenti utili" che fornisce sia documentazione
prodotta dal gruppo di lavoro che documenti di istituzioni, centri di ricerca, ministeri, ecc. sui temi connessi
alla gestione, attuazione e monitoraggio dei progetti finanziati attraverso le risorse della politica di coesione;
la sezione "FAQ" che riporta, in forma anonima, quesiti e soluzioni su temi/aspetti di carattere generale e/o di
interesse per tutti gli utenti; infine la sezione "Scheda rilevazione fabbisogni”, per raccogliere informazioni
sulle esigenze progettuali dei comuni e definire in maniera pit efficace le modalita di supporto da perte del
gruppo di lavoro.




Figura 8 - Sezione "Area Riservata”

Areariservata

Benvenuto

= Chiarimenti e approfondimenti
—

Supporto gestione, attuazione
su opportunita e bandi

e monitoraggio dei progetti

E“‘\ Chiedi un appuntamento

D Documenti utili
con gli esperti

[,

Scheda rilevazione
fabbisogni

@@ FAQ

https://www.scoutingprefetturaragusa.it/area-riservata/




Figura 9 - Modulo “Chiarimenti e approfondimenti su opportunita e bandi

Chiarimenti e approfondimenti su opportunita e bandi PROGRAMMI

POR SICILIA FESR 2014-2020

POR SICILIA FSE 2014-2020

Richiedente *
PSR SICILIA 2014-2020
fome Cognome FEAMP 2014-2020
Email * N
PON LEGALITA
nserisci il tuo indirizzo email, cosi possiame tenerti aggiornato PON CULTURA E SVILUPPO

Qual'é I'oggetto della tua richiesta? *

Programmi SPORTELLO INFORMATIVO

Opportunita

Bandi Prefettura di Ragusa

Alero Indirizzo

Messaggio * Via M. Rapisardi 124 — 97100 Ragusa (RG)
Orari
Da lunedi a venerdi: 09:00-13:00
E-mail
info@scoutingprefetturaragusa.it
Vi

Accettazione GDPR *
Acconsento a che questo sito conservi le informazioni inviate cosi che possano rispondere alla

mia richiesta.

Invia

https://www.scoutingprefetturaragusa.it/area-riservata/
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